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En OSC Top Solutions Group, llevamos 28
años conectando Latinoamérica, con
presencia en 16 países y proyectos de alto
impacto, como el de conexión inalámbrica
para 1.3 millones de usuarios en México. 

Nuestra fuerza combina solidez,
experiencia y flexibilidad.

Somos un integrador
tecnológico con presencia 

Tenemos una experiencia
en el mercado de más de

en 16 países. 

28 años





IT Management 

Services
En OSC TOP SOLUTION GROUP contamos con el
conocimiento y la experiencia requeridos para la
correcta Administración de ServiciosTI.
Conformamos equipos TI de alto nivel técnico y
metodológico mediante la búsqueda, selección e
integración de profesionales expertos para los
diferentes requerimientos/proyectos/servicios de
su organización.

Servicios Híbridos 

ServiciosOn Site

Servicios Remotos -
Offshore -Nearshore



Líder Técnico

Project 
Manager

Tecnología, 
PMO

Gerencia de 
Servicios

Desarrolladores

Scrum 

Master

Analista,
Funcional, 

Tester
DBA

Operaciones Product Owner

SLA´s / Entregables/ Cronogramas

Equipo
Cliente

Esquema
del Servicio



Definición de Actividades / Entregables / 
Metodología / Cronogramas

GERENTE DEL SERVICIO OSC

Metodología de Gestión del Servicio

Planeación Gestión Facturació
n

Gestión 
capacidad

Direccionamiento 
metodologico

FOCAL POINT 
CLIENTE

EQUIPO DE SERVICIO OSC TOP SOLUTIONS

OPERACIONES 
OSC



Workforce -CapacidadesExtendidas

Workforce permiteintegrarconsultoresy equiposde TI-Telecom de altaespecialización, mediantela
búsqueda, selección, gestióny contrataciónde los mejoresprofesionalesdel mercadoregional

•Búsqueda y asignación de especialistas a nivel 
Global

•Profesionales de TI de cualquier sector del 
mercado.

•Asesoramiento al momento de levantar el requerimiento de 
perfiles.

•Seguimiento monitoreado.

•Inducción previa con procesos y códigos de 

cliente. Flexibilidad
•Capacitación puntual a consultores.
•Atención integral a consultores.

•Equipamiento y soporte de herramientas de 

trabajo.
•Plataforma IA OSCJOBS

Agilidad

Seguimiento



Headhunting Especializado TI-Telecom

EnOSC TOP SOLUTION GROUPcontamos
con un áreade reclutamientode talento
humanoespecializado, lo que nospermite
encontrarlos perfilesprofesionalesque
encajenperfectamentecon las necesidades
específicasde nuestrosclientes.

•Reclutamientode personal según
perfildel cliente

•Selecciónde perfiles

• Pruebas psicotécnicas

•Validación Referencias

•

•Resumen de candidatos

•Gestiónentrevistatécnicacon cliente

•Pago únicavez

Entrevistas



Talento especializado y BPO

Nuestra adaptabilidad y eficacia han sido decisivas para líderes
como Nokia, Claro, WOM y el Ministerio TIC. Con nosotros, su
operación se fortalece y sus objetivos se cumplen con
eficiencia y calidad para servicios de NOC, SOC, Call Center,
Administración de sitios, Personal especializado en tecnología
y telecomunicaciones.
 

Clientes relevantes

Cumplimiento

Eficiencia

Adaptabilidad

Personal
Capacitado

Garantizando
satisfacción del cliente
y del equipo de trabajo

Asegurando operaciones
optimizadas

Respondiendo a las
necesidades del cliente

Proporcionando experiencia
especializada



Infraestructura y Redes Privadas:
Impulsando el Liderazgo de nuestros clientes

Con más de dos décadas de experiencia en ingeniería, instalación y
operación de redes a lo largo del continente, 
ofrece la tecnología y el respaldo para construir y operar plataformas de
comunicaciones operativas confiables, ciudades inteligentes, seguridad

, fundamentada en soluciones de

OSC Top Solutions Group

ciudadana y comunicaciones críticas
redes privadas LTE 4G/5G

Clientes relevantes
Liderazgo de

mercado

Socios
estratégicos para
redes de Fibra

Soluciones de
red LTE 4G/5G

Ciudades
inteligentes

Seguridad
ciudadana

Comunicaciones
críticas



Fábrica de Software

Laboratorios Digitales

Células de Desarrollo

Soporte de aplicaciones

Desarrollador Fullstack / Backend / Front 

DEnesdarrolladorMobile IOS / Android

Líder Técnico Arquitecto de aplicaciones

Diseñador UX-UI Business Analyst

Administración SO

Administración BD

Administración Seguridad y 

Redes NOC/SOC

Soporte técnico

Ciberseguridad

Arquitecto de infraestructura

DBA

Admin Infra Cloud (AWS, GCP, AZURE)

Admin Seguridad y Redes

Analista NOC/SOC

Analista de Ciberseguridad

Oficial de Seguridad

Project Manager
Gestor de Proyectos

Scrum Master

Controller

Líder DevOps

Líder DevSecOps

Analista de Requerimientos

Evaluación Financiera de

Proyectos
Gerenciamientode Proyectos

•PMO
Scrum Master
Controlling

DevOPS / DevSecOps

WORKFORCE IT SERVICES

WORKFORCE INFRA SERVICES WORKFORCE PMO SERVICES

Líder Técnico

Admin So (Windows, Linux, Solaris, Unix, etc)

Desarrollo
de software Infraestructura

Soporte de Gestión y Metodología
de Proyectos



SAP

SALESFORCE

ORACLE

MICROSOFT 

Tester Manual

Tester Automatizado

Analista QA

Líder Técnico Pruebas

Tester Funcional

Consultor SAP Funcional

Consultor SAP Hana

Consultor ABAP

Consultor BASIS-Netweaver

Consultor SALES FORCE

DBA SQL

Consultor EBS

Consultor SIEBEL

Consultor Hyperion

Testing Manual

Testing Automatizado

Aseguramiento de Calidad

Lidedrazgo Técnico

Cloud Testing

RPA

BIG DATA / ANALITICA/BI

AGILE

CLOUD CONSULTING

DATA SCIENTIST

IoT

MACHINE LEARNING

IA

REALIDAD AUMENTADA

ROBÓTICA

WORKFORCE IT SERVICES WORKFORCE INFRASERVICES

Otras Tecnologías Testing -QA Transformación
Digital



Proyectos Destacados:
Beyond Tech

Realizamos la instalación de
red IP MPLS en la

infraestructura crítica del
Canal, digitalizando la

plataforma portuaria más
grande de América Latina y

El Caribe.

Optimizamos procesos y
desplegamos red LTE en

proyecto CFE-TEIT, elevando
experiencia del cliente y

eficiencia operativa.

Integramos redes de
transporte de microondas a
la red nacional del operador
mayorista de red móvil más

grande de México.

OSC México amplió el anillo
de fibra óptica en el norte,

mejorando significativamente
la conectividad regional.

Instalamos y desplegamos
una red de 1,800 kilómetros

para que los usuarios
puedan tener conexión de

fibra óptica a través de
Brasil y Perú.

Por su excelente desempeño y un
ahorro estimado del 18% al 25%

en la capacidad de enlaces
satelitales, decidieron migrar y

ampliar la cobertura de la
herramienta.

Modernizamos el acceso móvil,
con TSS e ingeniería en 2,000+

sitios y la instalación de
alrededor de 2,000 estaciones

base de radio en modalidad
E2E.

Desde despliegues de sitios 5G/4G
para T-Mobile hasta la

implementación de tecnología
Ericsson en bandas clave, hemos
sido esenciales en la revolución

digital en Estados Unidos, llevando
la conectividad a nuevas alturas.

Desplegamos equipos en
145+ sitios urbanos y rurales

en Bogotá, Medellín,
Rionegro, Bucaramanga,

Boyacá, Norte de Santander
y Chocó

CFE: Despliegue de red LTE Modernización de acceso móvil ZTE IPT Optimización de red T-Mobile USA

Red interoceánica de Bolivia



Sitios supervisados
en 5 países

Nodos (Microondas,
2G/3G/4G/5G, 
Fibra Óptica)

+4.900

Nuestra
Experiencia:
Recorrido 



NUESTROS
CLIENTES
WORKFORCE



NUESTROS
CLIENTES
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Luis Alejandro Sanchez -KAM Sr
luis.sanchez@osctopsolutionsgroup.com


